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Introducéo

Este documento visa orientar, através de telas ilustrativas, a instalacdo do
driver de comunicacdo USB para as impressoras térmicas Sweda IF ST120, IF
ST200, IF ST2000 e IF ST2500.

Este driver ira criar uma porta serial virtual, ndo sendo necessaria nenhuma

alteracdo em aplicagbes ja funcionais utilizando a porta serial convencional
(RS-232).

Preparativos para a instalacéo

1 - Faca o download do driver para seu sistema operacional disponivel no site

da Sweda, para isso acesse http://www.sweda.com.br.

2 - Descompacte 0s arquivos para uma pasta.
3 - Com a impressora desligada , conecte o cabo USB na impressora e no
microcomputador.

4 - Ligue a impressora.




Instalacdo no Windows 98

- ApOs realizar os preparativos para a instalagdo a seguinte mensagem deve
aparecer:

Novo hardware encontrado

_u%- USE Sernal Converte:

0 Windows esta instalanda o software para seu novo item de hardware.

- Logo apOs a mensagem abaixo, clique em “OK”.

Inserir disco

Q Insira o disco 'FTDIUSE Drivers Disk' e, em segquida, clique em ‘0K

- A seguinte mensagem ir4 aparecer na tela, clique em “Procurar” para
informar o caminho da pasta aonde foram descompactados os arquivos.

Inserir disco

| N30 & possivel encontrar o arquivo 0
‘ftdibuz. cat’ do FTDIUSE Drvers Disk.

Cancelal

I

Insira FTDI USE Drivers Disk na unidade ‘
selecionada e clique em '0OK" lgnorar arquivo

Detalhes. .

Procurar...

It

Copiar arquivos de:

(IS Li




- Nesta etapa sera necessario selecionar a pasta onde se localiza o driver,
cligue em “OK”.

MNome do arquivo: Pastas:
I!ldibu:z:v cat C:windowsh\Desktoph,.. \R10306
Cancelar
H[& o 1| Rl
£ windows Rede..

iy Desklop
£ Win_38_ ME_R10906
@ 110906

H

Unidades:

- A mensagem abaixo ira aparecer, aguarde o término da instalacéo do driver
para prosseguir com a instalagao do driver USB Serial Port.

Novo hardware encontrado

w,é USE Sernal Converte:

0 windows esta instalando o software para seu novo item de hardware.

Instalando o driver USB Serial Port

Apés a instalacdo do driver USB Serial Converter ird aparecer a seguinte
mensagem na tela:

Novo hardware encontrado

USE Senal Port

0 Windows esta instalando o software para seu nova item de hardware.

- Logo apGs a mensagem abaixo, clique em “OK” .

Inserir disco

@ Insita o disco 'FTDI USE Drivers Disk’ e, em sequida, clique em '0K"




- A seguinte mensagem ira aparecer na tela, clique em “Procurar” para
informar o caminho da pasta aonde foram descompactados os arquivos.

Inserir disco I

N30 € possivel encontrar o arquivo QK
‘ftdibus. cat' do FTDIUSE Drvers Disk.

Cancelal

lrisiig FTD USE Diivers Disk nia unidade -
zelecionada e clique em 0K lgnorar argquive

Detalhes.

IR

. ‘ _ Procurar...
Copiar arquivos de: -

C:A ~|

- Nesta etapa sera necessario selecionar a pasta onde se localiza o driver,
cligue em “OK” .

Nome do arquive: Pastas: 0K
Itldibua cat C:\windowshDesktoph,.. \R10306
Cancelar
= _j_]
3 windows Rede.. ]
3 Desktop

£ Win_98_ME_R10906
& 1103806

Unidades:

- A mensagem abaixo ird aparecer, aguarde o término da instalacéo do driver,
apos o termino a instalagdo estara concluida.

Novo hardware encontrado

USE Senal Port

0 Windows esta instalando o software para seu novo item de hardware.

Pronto, o driver foi instalado com sucesso!




Ay
Moo [35__!’ Instalagcao no Windows XP
Windows™”

- ApOs realizar os preparativos para a instalacdo a seguinte mensagem deve
aparecer no canto inferior esquerdo proximo ao relogio:

i) Novo hardware encontrado

USE <-2» Serial

- Logo ap0s sera inicializado o Assistente para adicionar novo hardware |,
onde pergunta se deseja conectar ao site do Windows Update, selecione “Nao,
nao agora” e cliqgue em “Avancar”

Bem-vindo ao 'Assistente para
adicionar novo hardware'

0 Windows it procurar por software atual e atualizado em seu
computador, no CD de instalag3o de hardware ou no site do
Windows Update [com a sua permissdo).

Leia nossa politica de sequranca

0 'Windows pode se conectar ao site do Windows Update para
procurar software?

(O Sim, somente desta vez

(O Sim, agora e sempre que me conectar a um dispositive

Clique em "Svancar’ para continuar.

Avangar » l I Cancelar




- Nesta etapa sera perguntado se deseja que o assistente faca a instalacéo
automaticamente, responda “Instalar de uma lista ou local especifico
(avancado)” e clique em “Avancar”.

- Cliqgue em *“Procurar’” para informar o caminho da pasta aonde foram
descompactados os arquivos do driver.

Assistente para adicionar novo hardware

Escolha as opgoes de pesquisa e instalag3do.

(2} Procurar o melhor driver nestes locais.

lJse as caixas de selegdo abaixo para limitar ou expandic a pesquisa padido, que inclul
caminhos locais & midia removivel Serd instalado o melhor driver encontrado

{1 Pesquisar midia remavivel [disquete, CD-ROM...)
V] Incluir este local na pesquisa

CADRruments and Sethingshsweda\Neskinp\Win_ W s Pracurar

(O Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado

Escolha esta opgdo para selecionar o driver de dispositivo na lista. 0 Windows ndo
garante que o dnver selecionado sera a melhor escolha para o hardware

l < Voltar H Avangar > { Cancelar J




- Selecione a pasta que contem driver, cligue em “OK” e depois em
“Avancar”

- A seguinte mensagem ir4 aparecer, clique em “Continuar assim mesmo”




- Aguarde a instalacéo do driver.

- ApGs a instalacao surgira a tela abaixo, Clique em “Concluir ” para finalizar a
instalacao.




- A mensagem abaixo deve aparecer no canto inferior esquerdo proximo ao
relogio.

Instalando o driver USB Serial Port

- Apos a instalacao do driver conversor USB <-> Serial, a seguinte mensagem
deve aparecer no canto inferior esquerdo proximo ao reldgio.

- Logo apos sera inicializado o Assistente para adicionar novo hardware
onde pergunta se deseja conectar ao site do Windows Update, selecione “Nao,
nao agora” e cliqgue em “Avancar” .




- Nesta etapa sera perguntado se deseja que o assistente faca a instalagédo
automaticamente, responda “Instalar de uma lista ou local especifico
(avancado)” e clique em “Avancar”.

- Cliqgue em “Procurar’” para informar o caminho da pasta aonde foram
descompactados os arquivos do driver.




- Selecione a pasta que contem driver, cligue em “OK” e depois em
“Avancar”

- A seguinte mensagem ira aparecer, clique em “Continuar assim mesmo”




- Aguarde a instalacéo do driver.

- Apés a instalacao surgird a tela abaixo, Clique em “Concluir” para finalizar a
instalacao.




- A seguinte mensagem abaixo deve aparecer no canto inferior esquerdo
proximo ao relogio.

Pronto, o driver foi instalado com sucesso!




Verificando o nimero da porta serial

Em alguns aplicativos é necessario informar o numero da porta serial virtual
que foi criada pelo driver, para verificar qual o numero € muito simples.

- No menu “Iniciar” no item *“Configuracdes” , clique em “Painel de
Controle”.

- No “Painel de Controle”, clique duas vezes na opg¢ao “Sistema” , na tela de
configuracbes do sistema selecione a guia “Hardware” e clique no botéo
“Gerenciador de Dispositivos”.




- Na tela de “Gerenciador de Dispositivos” localize o item “Portas (COM &
LPT)”, um de seus subitens sera o "USB Serial Port (COM X)" , 0 X é 0
numero da porta virtual que foi criada pelo driver.




Alterando o numero da porta serial

Em alguns casos é preciso colocar um numero especifico para a porta virtual,
para alterar o numero criado automaticamente € simples.

- No Gerenciador de dispositivos, clique com o botéo direito no mouse sobre o
item "USB Serial Port (COM X)" , como na imagem abaixo:

- Em propriedades na guia "Ports Settings" , clique no botdo "Advanced...”.




- Escolha o niumero de porta que deseja e clique em “OK” , na tela anterior em
“OK” novamente.

- Verifique se o nimero da porta foi realmente alterado:

- Pronto, o niumero da porta serial virtual foi alte  rado!




Instalacdo no Windows Vista

ApOs realizar os preparativos para a instalacdo a seguinte mensagem deve
aparecer na tela do seu computador, clique em "Localizar e instalar software
de driver (recomendado)”

- O Windows ira procurar os drivers no computador.




- Como nao sera possivel localizar o driver surgira a tela abaixo, clique em
"Néao tenho o disco, Mostrar outras op¢oes”

- Nesta etapa, clique em "Procurar software de driver no computador
(avancado)" :




- Agora sera necessario informar a localizacdo dos drivers, clique em procurar
e localize a pasta onde foram salvos os arquivos e apos cligue em "Avancar".

- Aguarde, o Windows ira fazer uma leitura do diretério selecionado.




- Nesta etapa ira aparecer uma mensagem de alerta, cligue em "Instalar este
software de driver mesmo assim"

- Apés instalacéo sera apresentada a tela abaixo, clique em “Fechar” .

- ApOs a conclusédo da instalacdo do USB Serial Converter, € necessaria a
instalacdo do USB Serial Port, utilizando o mesmo procedimento. Apos a
instalacdo dos dispositivos surgira a mensagem abaixo:




Verificando o nimero da porta serial

Em alguns aplicativos é necessario informar o numero da porta serial virtual
que foi criada pelo driver, para verificar qual o numero € muito simples.

- No menu “Iniciar” cligue com o botéo direito do mouse em "Computador" e
cligue na opcéo "Gerenciar" , conforme imagem abaixo:

- Ird abrir o Gerenciador do Windows, selecione o item "Gerenciador de
dispositivos" , localize o item "Portas (COM e LPT)" , um de seus subitens
sera o "USB Serial Port (COM X)" , o X serd o numero da porta virtual que foi
criada pelo driver.




Alterando o numero da porta serial

Em alguns casos é preciso colocar um numero especifico para a porta virtual,
para alterar o numero criado automaticamente € simples.

- No Gerenciador de dispositivos, clique com o botéo direito no mouse sobre o
item "USB Serial Port (COM X)" , como na imagem abaixo:

- Em propriedades na guia "Ports Settings" , clique no botdo "Advanced...".




- Escolha o niumero de porta que deseja e clique em “OK” , na tela anterior em
“OK” novamente.

- Verifique se o niumero da porta foi realmente alterado:

- Pronto, o nimero da porta serial virtual foi alte  rado!




Instalacdo no Windows Vista 64 bits

Para a versdo 64 bits do Windows Vista a instalacdo ndo detecta o driver
automaticamente, sera necessario indicar manualmente o driver correto a ser
instalado.

Quando um dispositivo ndo € instalado fica com uma interrogacdo no
“Gerenciador de dispositivos” do Painel de Controle, cligue no botédo direito
sobre o dispositivo a ser instalado e escolha a op¢ao “Atualizar driver...”

- Na tela abaixo clique na opcao “Permitir que eu escolha em uma lista de
drives de dispositivos no computador”




- Na tela abaixo, clique no bot&o “Com disco...”

- Localize o arquivo de driver no computador, cligue no botao “Procurar...”:




- Selecione o arquivo “ftbus.inf”
CONVERTER” e “ftdiport.inf”
no botao “Abrir”:

para a instalacao do “USB Serial
para a instalacdo do “USB Serial Port” , clique

- Na tela abaixo, selecione “USB Serial Converter” ou “USB Serial Port” e
cligue em “Avancar” , figue atento qual dispositivo esta sendo instalado.




- Na mensagem abaixo, clique em “SIM” .

NOTA: O procedimento acima deve ser feito para o “USB Serial Converter”
“USB Serial Port” .

e




Instalacéo no Windows 7(Seven)

Para a versao do Windows 7 32 bits o driver ndo é detectado automaticamente,
sera necessario indicar manualmente o driver correto a ser instalado.

Siga o procedimento abaixo:

- Ao conectar a impressora no computador, o Windows tentara localizar o driver
no Windows Update, aguarde o termino do processo.

- Sera necessario efetuar a instalacdo manual, através do Gerenciador de
Dispositivos, cligue no botdo direito sobre o item “Computador” e escolha a
opcao “Gerenciar”, assim como na imagem abaixo:




- Clique no botéo direito sobre o item a ser instalado e escolha a opgéao
“Atualizar driver...”

- Na tela abaixo, escolha a opc¢éo “Procurar software de driver no computador”.




- Indique o diretério onde se encontram os drivers.

- Na tela abaixo, clique na opcao “Instalar este software de driver mesmo
assim” .




- Aguarde a instalacéo...

- Sera apresentada a mensagem de confirmacao




- Agora sera necessaria a instalacédo do “USB Serial Port”, utilizando o mesmo
procedimento. Primeiro aguarde o Windows buscar o driver no Windows
Update, como nao ira encontrar siga o procedimento abaixo:

- No gerenciador de dispositivos, clique com o botéo direito e escolha a opcao
“Atualizar Driver...”

- Siga 0 mesmo procedimento utilizado para a instalagédo do USB Serial Port,
apos o termino ird apresentar a seguinte tela de confirmacéao:




- Apés a instalacdo uma porta serial virtual sera criada e sera apresentada no
gerenciados de dispositivos como USB Seria Port (COMX).

- Pronto o driver esté instalado!




Instalacdo no Windows 7(Seven) 64 - bits

Para a versao do Windows 7 64 bits o driver ndo é detectado automaticamente,
sera necessario indicar manualmente o driver correto a ser instalado.

Siga o procedimento abaixo:

- Ao conectar a impressora no computador, o Windows tentara localizar o driver
no Windows Update, aguarde o termino do processo

- Serd necessério efetuar a instalagdo manual, através do Gerenciador de
Dispositivos, cligue no botdo direito sobre o item “Computador” e escolha a
opc¢ao “Gerenciar”, assim como na imagem abaixo:




- Clique no botéo direito sobre o item a ser instalado e escolha a opgao
“Atualizar driver...”

- Neste passo, escolha a opcéao “Procurar software de driver no computador”.




- Agora cligue na opcéao “Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de
dispositivo no computador”.

- Selecione “Mostrar todos os dispositivos” e clique em Avancar.




- Clique no botao “Com Disco...”

- Clique no botédo “Procurar...”




- Neste passo sera necessario abrir o arquivo de driver, selecione o arquivo
ftdibus.inf e clique no bot&o “Abrir”.

- Selecione a opc¢éao “USB Serial Converter” e clique em Avancar.




- Ira surgir a mensagem abaixo, clique em SIM.

- Aguarde a instalacéo do driver...

- Ser& apresentada a mensagem de confirmacéao.




Descompacte a pasta CDM 2.04.16.rar e execute o arquivo CDM
2.04.16.exe
ApOs a execucao ira apresentar a seguinte tela:

Ser& necessério efetuar a instalagdo manual, através do Gerenciador de
Dispositivos, cliqgue no botéao direito sobre o item “Computador” e escolha a
opgao “Gerenciar”, como na imagem

abaixo:




- Clique no boté&o direito sobre o item a ser instalado(USB <->Serial) e escolha
a opcao “Atualizar driver...”




- Neste passo, escolha a opc¢éo “Procurar software de driver no computador”.




- Agora cligue na opcéao “Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de
dispositivo no computador”.

- Selecione (Portas COM e LPT) e clique em Avancar




- Selecione a opc¢éao de Fabricante FTDI e Modelo USB Serial Port

- Ira surgir a mensagem abaixo, clique em SIM.




- Sera apresentada a mensagem de confirmacao.
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